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प्रस्तावना  

नेपालको संविधान र स्थानीय सरकार सञ्चालन ऐन, २०७४ ले वनवदिष्ट गरेको स्थानीय 

तहको अवधकार क्षते्र वतत्रको विकास वन्ाि  स्ि्धी कायि संचालनको लावग गाउँ 

पावलकाले उपतोक्ता सव्वत गठन, पररचालन तथा व्यिस्थापन गनि आिश्यक दवेिएकोले 

वह्ा गाउँपावलका प्रशासकीय कायिविवध वनयव्त गने ऐन २०७४ को दफा ४ ब्ोवि् गाउँ 

कायिपावलकाले यो कायिविवध िारी गरेको छ ।  

परिच्छेद– १ 

प्रािमम्भक 

१. समंिप्त नाि ि प्रािम्भः (१) यस कायिविवधको ना् वह्ा गाउँपावलका उपतोक्ता 

सव्वत गठन, पररचालन तथा व्यिस्थापन कायिविवध, २०७६ रहकेो छ ।  

(२)  यो कायिविवध तुरु्त प्रार्त हुनछे । 

२.  परिभाषाः विषय िा प्रसङ्गले अको अथि नलागे्ा यस कायिविवध्ा:– 

(क) "अध्यक्ष" त्नाले उपतोक्ता सव्वतको अध्यक्षलाई स्झन ुपदिछ ।   

(ि) "आयोिना" त्नाले वह्ा गाउँपावलका िा सो अ्तरगतको िडािाट प ूि िा 

आंवशक लागत साझेदारी्ा सञ्चावलत योिना िा कायिक्र् िा आयोिना िा 

पररयोिनालाई स्झन ुपछि । र यसले .वह्ा गाऊँ सताबाट स्िीकृत तएको गरै 

सरकारी संघ सस्था, गैर नाफा्लूक संस्था िा अ्य सा्दुावयक संस्थाको 

आयोिना स्ेतलाई िनाउनेछ । 

(ग) "उपतोक्ता" त्नाले आयोिनाबाट प्रत्यक्ष लाताव्ित हुने आयोिना 

सञ्चालन हुन ेक्षते्र वतत्रका व्यवक्तलाई िनाउछ ।  

(घ) "उपतोक्ता सव्वत" त्नाले आयोिनाको वन्ाि , सञ्चालन, व्यिस्थापन र 

््ित स्तार गनिको लावग उपतोक्ताले आफूहरू ्ध्येबाट गठन गरेको सव्वत 

स्झन ुपदिछ । 

(ङ)  "कायािलय" त्नाले गाउँ कायिपावलकाको कायािलयलाई बझुाउँछ । सो शब्दले 

िडा कायािलय स्ेतलाई बझुाउनछे ।  

(च) "कायिपावलका" त्नाले गाऊँ कायिपावलकालाई स्झन ुपदिछ । 
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(छ)  "ठूला ्वेशनरी तथा उपकर " त्नाले िातािर लाई अत्यवधक ह्रास पयुािउन े

प्रकृवतका ठूला ्वेशनरी, उपकर  (बलुडोिर, एक्सातेटर िस्ता) र श्र््लूक 

प्रविवधलाई विस्थावपत गने िालका ्ेवशनरी तथा उपकर  स्झन ुपदिछ । 

(ि)  "पदावधकारी" त्नाले उपतोक्ता सव्वतका अध्यक्ष, उपाध्यक्ष, सवचि र 

कोषाध्यक्षलाई स्झन ुपदिछ ।  

(झ)  "िडा" त्नाले  वह्ा गाऊँपावलका वतत्रका िडालाई स्झन ुपदिछ ।  

(ञ) "िडा अध्यक्ष" त्नाले आयोिना सञ्चालन तएको िडाको िडा अध्यक्षलाई 

स्झन ुपदिछ । 

(ट)  "सदस्य"त्नाले उपतोक्ता सव्वतका सदस्यलाई िनाउनछे र सो शब्दले 

उपतोक्ता सव्वतका पदावधकारीलाई स्ेत िनाउनछे ।  

(ठ)  "स्झौता"त्नाले आयोिनाको वन्ाि , सञ्चालन, व्यिस्थापन र ््ित 

स्तार गनिको लावग कायािलय र उपतोक्ता सव्वतबीच तएको वलवित 

करारना्ा िा कबवुलयतना्ालाई िनाउनेछ ।  

३.  काययमवमधको पालना गननयपननः (१) गाउँपावलका वतत्र कायाि्ियन हुन े

आयोिनाको वन्ाि , सञ्चालन,  ््ित स्तार कायि गनिको लावग गठन हुन े

उपतोक्ता सव्वतले प ूिरुप्ा यो कायिविवधको पालना गनुि पनेछ ।  

(२) कुल लागत रु १ करोडस्् तएको तथा स्थानीय सीप, श्रोत र साधन उपयोग 

हुने र स्थानीय स्तर्ा कायि स्प्न गनि सक्ने आयोिनाको कायाि्ियन 

उपतोक्ता सव्वत ्ाफि त गनि सवकनछे ।  
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परिच्छेद–२ 

उपभोक्ता समिमतको गठन ि सञ्चालन 

 

४.  उपभोक्ता समिमत गठन सम्बन्धी व्यवस्थाः (१) उपतोक्ता सव्वत गठन दहेाय 

ब्ोवि् गनुि पनछे । 

(क) आयोिनाबाट प्रत्यक्ष लाताव्ित उपतोक्ताहरुको आ् तलेाबाट अवधकत् 

सहतावगता्ा स्बव्धत आयोिनास्थल्ा न ैसात दवेि एघार (७ दवेि ११ 

िना) सदस्यीय उपतोक्ता सव्वत गठन गनुिपनछे । 

(ि) सव्वत गठनको लावग आ् तेला हुने स्य, व्वत, स्थान र तेलाको वबषय  

त्यस्तो तलेा हुने व्वतले कव्त्ा सात वदन (७ वदन) अगािै सािििवनक रुप्ा 

िानकारी गराउन ुपनछे ।  

(ग)  गाउँपावलका िा नगरपावलकास्तरीय आयोिना सञ्चालनको लावग उपतोक्ता 

सव्वतको गठन गदाि कायिपावलकाले तोकेको कायिपावलकाका सदस्य िा 

कायािलयको प्रवतवनवधको रोहिर्ा गनुि पनेछ । 

(घ) िडास्तरीय आयोिना सञ्चालनको लावग उपतोक्ता सव्वत गठन गदाि 

स्िव्धत िडाको िडा अध्यक्ष िा िडा सदस्य िा कायािलयले तोकेको 

कायािलयको प्रवतवनवधको रोहिर्ा गनुि पनेछ । 

(ङ) उपतोक्ता सव्वत गठनको लावग बोलाईएको तलेा्ा योिनाको संवक्षप्त वििर  

र सव्वतको संरचना सवहतको िानकारी कायािलयको प्रवतवनवधले गराउन ु

पनेछ । 

(च) उपतोक्ता सव्वत गठन गदाि स्ािेशी वसद्धा्तको अिल्िन गनुि पन ेछ । 

सव्वत्ा कव्त्ा तेत्तीस प्रवतशत (३३%) ्वहला सदस्य हुनपुनछे । 

सव्वतको अध्यक्ष, सवचि र कोषाध्यक्ष्ध्ये क्ती्ा एकिना ्वहला 

पदावधकारी हुनपुनेछ ।  

(छ) एक व्यवक्त एकत्दा बढी उपतोक्ता सव्वतको सदस्य हुन पाउने छैन । साथै 

सगोलका पररिारबाट एकिना त्दा बढी व्यवक्त एउटै उपतोक्ता सव्वतको 

सदस्य हुन पाइन ेछैन ।  
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(ि) उपतोक्ता सव्वतको गठन सकेस्् सििस््त तररकाले गनुिपनछे । सििस््त 

हुन नसके्ा उपतोक्ताहरुको बहु्तबाट उपतोक्ता सव्वतको गठन गररने छ । 

(झ) उपतोक्ताहरुको लागत सहतावगता्ा सञ्चालन हुन ेआयोिनाहरु उपतोक्ता 

सव्वतबाट कायाि्ियन गनि प्राथव्कता वदईनछे । 

(ञ) उपतोक्ता सव्वतले स्झौता ब्ोवि् गनुि पने का् सव्वत आफैं ले गनुि गराउन ु

पनेछ । अ्य कुन ैवन्ाि  व्यिसायी िा अ्य व्यवक्त िा सस्थालाई ठेक्का्ा 

वदई गनि गराउन पाइने छैन । 

(ट) कायािलयले आयोिना सञ्चालन एि् ् कायाि्ियन्ा संलग्न उपतोक्ता 

सव्वतको अवतलेि अनसुचूी १ ब्ोवि्को ढाँचा्ा व्यिवस्थत गनुि पनेछ । 

५.  उपभोक्ता समिमतका सदस्यको योग्यताः (१) उपतोक्ता सव्वतका सदस्यको 

योग्यता दहेाय ब्ोवि् हुन ुपनेछ । 

 (क) स्िव्धत आयोिना क्षते्रको स्थायी िावस्दा 

 (ि) १८ िषि उ्रे परुा तएको 

 (ग) फौिदारी अवतयोग्ा अदालतबाट कसरुदार नठहररएको 

 (घ) सरकारी बाँकी बक्यौता िा पेश्की फछ्र्यौट गनि बाँकी नरहकेो 

 (ङ) अ्य उपतोक्ता सव्वत्ा सदस्यनरहकेो 

(२) दफा १ ् ा िनुसकैु कुरा लेविएको तएतापवन िनप्रवतवनवध, रािनीवतक दलका 

पदावधकारी, बहालिाला सरकारी क्िचारी र वशक्षक उपतोक्ता सव्वतको 

सदस्य्ा बस्न पाईने छैन । 

६.  उपभोक्ता समिमतको काि, कतयब्य ि अमधकािः उपतोक्ता सव्वतको का् 

कतिब्य र अवधकार दहेाय ब्ोवि् हुनछे ।  

(क)  स्झौता ब्ोवि्को कायि स्पादन गने, 

(ि)  उपतोक्ताहरुलाई कायािलयबाट प्राप्त सचूना तथा ्ागिदशिनको िानकारी 

गराउन,े 

(ग)  स्झौता ब्ोवि् कायि शरुु गदाि कायािलयबाट आिश्यक वनदशेन प्राप्त गनुि 

पने तए प्राप्त गरेर ्ात्र शरुु गन,े 
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(घ)  उपतोक्ता सव्वतको कायि स्पादनलाई प्रतािकारी बनाउन सव्वतका 

सदस्यहरुको कायि वितािन र वि््ेिारी बाँडफाँड गने, 

(ङ)  उपतोक्ता सव्वतका सदस्यहरुको क्ष्ता विकास गने । 

(च)  स्झौता ब्ोवि्को का्को परर्ा , ग ुस्तर, स्य र लागत्ा पररितिन 

गनुि पन ेदवेिए्ा कायािलयलाई अनरुोध गन,े 

(छ)  आयोिनाको वदगो व्यिस्थापन स्ब्धी आिश्यक अ्य कायि गन े। 

परिच्छेद – ३ 

कायायन्वयन तथा ब्यवस्थापन 

७.  आयोजना कायायन्वयनः (१) कायािलयले आ.ि. शरुु तएको १५ वदन वतत्र 

उपतोक्ता सव्वतबाट संचालन हुन े आयोिना, पररयोिना र कायिक्र्हरु 

पवहचान/छनौट गरी कायाि्ियन योिना बनाउन ुपनेछ । उपतोक्ता सव्वत गठन पश्चात 

आयोिनाको ड्रईङ, वडिाईन र लागत अनु् ान (नेपाली ताषा्ा तयार गररएको) 

स्िीकृत गरी उपतोक्ता सव्वतलाई उपलब्ध गराउन ुपनेछ । 

(२) आयोिनाको कायाि्ियनको लावग उपतोक्ता सव्वत र कायिलयबीच अनसुचूी 

२ ब्ोवि्को ढाँचा्ा स्झौता गनुिपनछे । 

(३) आयोिनाको प्रकृवत हरेी कायािलयले लागत सहतावगताको ढाँचा र अनपुात 

(नगद िा श्र्दान िा बस्तगुत) तोक्न ुपनेछ । 

८.  आयोजना सम्झौताको लामग आवश्यक कागजातहरः (१) उपतोक्ता सव्वतले 

कायािलयसँग स्झौता गदाि तपवशल्ा उवललवित कागिातहरु पेश गनुिपनेछ  

(क)  उपतोक्ता सव्वत गठन गने आ् तलेाको वन ियको प्रवतवलवप 

(ि)  उपतोक्ता सव्वतका सदस्यहरुको नागररकताको प्रवतवलवप 

(ग)  आयोिनाको लागत अनु् ान वििर  

(घ)  उपतोक्ता सव्वतबाट स्झौताको लावग वि््ेिारपदावधकारी तोवकएको 

उपतोक्ता सव्वतको वन िय  

(ङ)  आयोिनाको कायाि्ियनको कायि तावलका । 

(च)  िाता सञ्चालन गने पदावधकारी तोवकएको वन िय र िाता सञ्चालनको 

लावग आिश्यक कागिातहरु  
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९.  उपभोक्ता समिमतको ििता मवकासः (१) कायािलयले आयोिनाको कायाि्ियन 

अगािै उपतोक्ता सव्वतका पदावधकारीहरुलाई वन्न विषय्ा अवत्वुिकर  गनुि 

पनेछ 

(क) उपतोक्ता सव्वतको का्, कतिब्य र अवधकार, 

(ि) स्पादन गनुि पन े का्को वििर , का् स्प्न गनुिपन े अिवध, लागत र 

उपतोक्ताको योगदान 

(ग) वन्ाि  सा्ाग्रीको ग ुस्तर र परर्ा  

(घ) िररद, रक् वनकासा प्रकृया, िचिको लेिाकंन र अवतलेि व्यिस्थापन 

(ङ) कायाि्ियन र अनगु्न प्रकृया  

(च) सािििवनक परीक्ष , योिनाको फरफारक र हस्ता्तर   

(छ)  अ्य आिश्यक विषयहरु ।  

१०. खाता सञ्चालनः (१) उपतोक्ता सव्वतको िाता कायािलयले तोकेको बैंक्ा 

सञ्चालन हुनछे । 

(२) सव्वतको िाता अध्यक्ष, कोषाध्यक्ष र सवचि गरी तीन िनाको संयकु्त 

दस्तितबाट सञ्चालन हुनछे । िाता सञ्चालकहरु ्ध्ये कव्त्ा एकिना 

्वहला हुन ुपनेछ । 

११.  भनक्तानी प्रकृयाः (१) आयोिनाको तकु्तानी वददंा उपतोक्ता सव्वतको ना््ा रहकेो 

बैक िाता्ाफि त वदन ुपनछे । उपतोक्ता सव्वतले एक व्यवक्त िा सस्थालाई एकलाि 

त्दा ्ावथको रक् तकु्तानी गदाि चेक ्ाफि त ्ात्र गनुि पनछे ।  

(२) उपतोक्ता सव्वतलाई स्झौता ब्ोवि्को का्को प्राविवधक ्लूयांकन, 

कायि स्प्न प्रवतिेदन र अ्य आिश्यक कागिातको आधार्ा वकस्तागत र 

अव्त् तकु्तानी वदईनछे ।  

(३) उपतोक्ता सव्वतले स्पादन गरेको का् र तएको िचिको वििर  सव्वतको 

बैठकबाट वन िय गरी तकु्तानीको लावग आिश्यक कागिात सवहत 

कायािलय्ा पेश गनुिपनेछ । 

(४) आयोिनाको अव्त् तकु्तानी हुन ुत्दा अगािै कायािलयबाट अनगु्न गन े

व्यिस्था व्लाउन ुपनछे    
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(५) आयोिना स्प्न तई फरफारक गनुि त्दा अगािै उपतोक्ता सव्वतले 

अवनिायि रुप्ा कायािलयको प्रवतवनवधको रोहिर्ा सािििवनक परीक्ष  गनुि 

पनेछ । सािििवनक परीक्ष  प्रवतिेदनको ढाँचा अनसुचूी ३ ब्ोवि् हुनेछ ।  

(६) उपतोक्ता सव्वतले आफूले प्रत्येक वकस्ता्ा गरेको िचिको सचूना अनसुचूी 

४ ब्ोवि्को ढाँचा्ा सािििवनक गनुि पनेछ ।  

(७) आयोिनाको कुल लागत रु ३ लाि त्दा बढी तएका आयोिनाहरुको हक्ा 

उपतोक्ता सव्वतले का् शरुु गनुि त्दा अगािै आयोिनाको ना्, लागत, 

लागत साझदेारीको अिस्था, का् शरुु र स्प्न गनुि पने अिवध स्ेत दवेिन े

गरी तयार गररएको अनसुचूी ५ ब्ोवि्को ढाँचा्ा आयोिना सचूना पाटी 

आयोिना स्थल्ा राख्न ुपनछे  

(८) उपतोक्ता सव्वतलाई स्बव्धत कायािलयले ड्रइङ्ग, वडिाइन, लागत 

अनु् ान तयार गन,े प्राविवधक सललाह वदन,े िाँचपास गन े लगायत अ्य 

प्राविवधक सहयोग उपलब्ध गराउनछे । आयोिना कायाि्ियनको स्य्ा कुन ै

कार बाट कायािलयले प्राविवधक सेिा उपलब्ध गराउन नसके्ा स्झौता्ा 

उललेि गरी तोवकएको िचिको सी्ा वतत्र रही उपतोक्ता सव्वतले करार्ा 

प्राविवधक वनयकु्त गनि िा प्राविवधक सेिा वलन सक्नछे । तर, ड्रइङ्ग, वडिाइन, 

लागत अनु् ान, कायिस्प्न प्रवतिेदन र तकु्तानी वसफाररसको कायि 

कायािलयबाट नै हुनछे । 

(९)  उपतोक्ता सव्वतबाट वन्ाि  हुन ेआयोिनाहरूको ग ुस्तर काय् गने गराउन े

दावयत्ि र वि््ेिारी िनप्रवतवनवध, स्बव्धत प्राविवधक क्िचारी, उपतोक्ता 

सव्वत र अनगु्न सव्वतको हुनेछ ।  

(१०) अनकुर ीय कायि गने उपतोक्ता सव्वत, प्राविवधक क्िचारी र स्बव्धत 

क्िचारीलाई सताको वन िय ब्ोवि् िावषिक रूप्ा उवचत परुस्कार प्रदान 

गनि सवकनेछ । 

(११) तोवकएको स्य्ा उपतोक्ता सव्वत गठन हुन नसके्ा, स्झौता हुन नसके्ा 

िा स्झौताको शति ब्ोवि् कायि स्पादन हुन नसके्ा कायािलयले अ्य 

प्रकृयाद्वारा का् गराउन सक्नछे ।   
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१२. मनिायण काययको गनणस्ति सनमनमितता गननय पननः उपतोक्ता सव्वतबाट सञ्चालन 

हुने आयोिना ग ुस्तर सवुनवश्चत गनुि स्िव्धत उपतोक्ता सव्वतको कतिव्य हुनछे । 

ग ुस्तर सवुनवश्चतता गनिको लावग अ्य कुराहरुको अवतररक्त वन्न विषयहरु प ूि 

रुप्ा पालना गनुि पनेछ ।  

(क) वन्ाि  सा्ाग्रीको ग ुस्तरः वन्ाि  सा्ाग्री ड्रइङ, वडिाईन र स्पेवसवफकेसन 

ब्ोवि्को ग ुस्तर काय् गनुि पनछे । 

(ि) वन्ाि  विवध र प्रकृयाको ग ुस्तरः वन्ाि  विवध र प्रकृया कायािलयसँग तएको 

स्झौता ब्ोवि् गनुि पनेछ  

(ग)  वन्ाि  कायिको वदगोपनाः उपतोक्ता सव्वतबाट कायाि्ियन तएको योिनाको 

वदगोपनाको लावग स्िव्धत उपतोक्ता सव्वतले आिश्यक व्यिस्था गनुि 

पनेछ । 

(घ) ग ुस्तर सवुनवश्चत गन ेवि््ेिारीः उपतोक्ता सव्वत ्ाफि त हुन ेका्को वनधािररत 

ग ुस्तर काय् गन े वि््ेिारी स्बव्धत कायिको लावग कायािलयबाट 

िवटएका प्राविवधक क्िचारी र उपतोक्ता सव्वतको हुनेछ । 

(ङ) लगत राख्न ुपनःे उपतोक्ता सव्वतबाट हुने का्को स्झौता ब्ोवि्को स्य, 

लागत र ग ुस्तर्ा स्प्न हुन नसके्ा स्िव्धत प्राविवधक क्िचारीलाई 

सचेत गराउन ेर प्रकृवत हरेी आिश्यकता अनसुार कारिाही गनि सक्नछे । त्यस्ता 

उपतोक्ता सव्वतको लगत रािी उपतोक्ता सव्वतका पदावधकारीलाई वनवश्चत 

स्यस््को लावग अ्य उपतोक्ता सव्वत्ा रही का् गनि वनषेध गनछे । 

१३. अननगिन समिमतको व्यवस्थाः (१) आयोिना तोवकएको ग ुस्तर, परर्ा  र 

स्य्ा स्प्न गनि गराउन उपतोक्ता सव्वतले स्पादन गने कायिको अनगु्न गरी 

आयोिनाको ग ुस्तर, परर्ा  सवुनवश्चत गनि दफा ४ (१) (क) ब्ोवि्को तलेाबाट 

कव्त्ा एक िना ्वहला सवहत ३ सदस्यीय एक अनगु्न सव्वत गठन गनुि पनेछ । 

(२)  अनगु्न सव्वतको का्, कतिव्य अवधकार दहेाय ब्ोवि् हुनेछः 

(क) आयोिनाको कायाि्ियन्ा सहिीकर  गने तथा दवेिएका बाधा, 

व्यिधान र स्स्या स्ाधानका लावग आिश्यक स््िय गन,े  

(ि) आयोिनाको कायाि्ियन कायितावलका अनसुार का् तए नतएको 

यकीन गने र नगरेको पाइए्ा स्बव्धत पक्षलाई सचेत गराउने,    

(ग) आिश्यक अ्य कायि गन े। 
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परिच्छेद–४ 

मवमवध 
 

१४.  अन्य ससं्थाबाट कायय गिाउन समकनेःयस कायिविवध ब्ोवि् उपतोक्ता 

सव्वतबाट गररने कायि लातग्राही स्हू, सा्दुावयक संस्था िस्तै सा्दुावयक िन, 

सा्दुावयकस्तरका सहकारी संस्थाहरू, टोल विकास संस्था, आ्ा स्हू, कृवष 

स्हू, काननु ब्ोवि् गठन तएका अ्य सा्दुावयक संगठन िस्ता संस्थाहरुबाट 

स्थानीय उपतोक्ताहरुको आ्तलेाबाट वन िय तई आए्ा यस्ता संस्थाहरुबाट यस 

कायिविवध ब्ोवि् कायि संचालन गनि/गराउन सवकन ेछ । 

१५.  सहमजकिण ि सहयोग गननय पननः उपतोक्ता सव्वतले आयोिनाको सपुररिेक्ष , 

अनगु्न/वनरीक्ष  गनि कायािलयबाट आएको अनगु्न सव्वत, पदावधकारी िा 

क्िचारीलाई आिश्यक वििर  उपलव्ध गराउन ेतथा आयोिनास्थल अनगु्नको 

लावग सहविकर  र सहयोग गनुि पनेछ । 

१६.  उपभोक्ता समिमतको दामयत्वः उपतोक्ता सव्वतले कायािलयसँग तएको स्झौता 

ब्ोवि्को कायि स्पादन गदाि कायािलयले तोकेका शतिहरुको अवतररक्त वन्न 

दावयत्ि िहन गनुि पनछे । 

(क) आयोिनाको वदगो व्यिस्थापनको लावग ् ्ित स्तार गन ेस्ब्धी आिश्यक 

कायि, 

(ि) आयोिना कायाि्ियनबाट पनि सक्ने िातािर ीय स्तलुन काय् गन े

स्ब्धी कायि, 

(ग) अ्य आयोिनाहरुसँग अ्तरस्ब्ध काय् गनुिपन,े 

(घ) असल नागररकको आचर  पालना गनुिपन े। 

(ङ) उपतोक्ता सव्वतले आयोिनाको फरफारकको लावग कायािलय्ा कागिात 

पेश गदाि अनसुचूी ६ ब्ोवि्को ढाँचा्ा आयोिनाको तौवतक तथा विवत्तय 

प्रवतिेदन पेश गनुि पनछे ।  

 १७. िापदण्ड बनाउन सकनेः (१) आयोिनाको ग ुस्तर सवुनवश्चतताको लावग 

कायािलयले अनगु्न, ्लुयाङ्कन गरी स्िव्धत उपतोक्ता सव्वतलाई सललाह, 

सझुाि र आिश्यकता अनसुार वनदशेन वदने तथा स््िय गनुि पनछे . 
(२) उपतोक्ता सव्वतबाट सञ्चालन हुने आयोिनाको प्रकृवत हरेी  ग ुस्तर 

सवुनवश्चतता गने प्रयोिनको लावग कायािलयले थप ्ापदण्ड तथा ्ागिदशिन 

बनाई लाग ुगनि सक्नेछ । 
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अननसचूी १ 

(काययमवमधको दफा ४ (१) ट सगं सम्बमन्धत) 

उपभोक्ता समिमतको लगत 

महिा गाउँ 

आ.व. 

क्र. 
स. 
 

उपभोक्ता 
समिमिको 
नाि र 
ठेगाना 

पदामिकारीको नाि र सम्पकक  नं. गठन 
मिमि 

बैंकको 
नाि 

खािा 
नं. अध्यक्ष उपाध्यक्ष सचिव कोषाध्यक्ष 
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अननसचूी २ 

काययमवमधको दफा ७(२) सगँ सम्वमन्धत) 

महिा.गाउँपामलका 

योजना सम्झौता फािाि 

१. सम्झौिा गने पक्ष र आयोजनााः 
क) उपभोक्तासमिमिको वववरणाः 

 १. नािाः 
 २. ठेगानााः 

ख) आयोजनाको वववरणाः 
 १. नािाः 
 २. आयोजना स्थलाः 
 ३ उद्देश्याः 
 ४. आयोजना सरुु हनुे मिमिाः 
२. आयोजनाको लागि सम्वचधि वववरणाः 

क) लागि अनिुान रु 

ख) लागि व्यहोने स्रोिहरु 

 १. कायाकलयाः 
 २. उपभोक्ता समिमिाः 
 ३. अधयाः  

ग) बस्िगुि अनदुानको वववरण सािाग्रीको नाि एकाई 

 १. संघबाट  
 २. प्रदेशबाट 

 ३. स्थानीय िहबाट 

 ४. गैह्रसरकारी संघसंस्थाबाट  
 ५. ववदेशी दाि ृसंघ संस्थाबाट  
 ६. उपभोक्ता समिमिबाट  
 ७. अधय मनकायबाट  

घ) आयोजनाबाट लाभाचधवि हनुेाः 
 १. घरपररवार संखयााः 
 २. जनसंखयााः 
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 ३. संगठठि संस्थााः 
४= अधयाः  

३. उपभोक्ता समिमि÷सिदुायिा आिाररि संस्था÷गैह्रसरकारी संस्थाको वववरणाः 
क) गठन भएको मिमिाः 
ख) पदामिकारीको नाि र ठेगाना (नागररकिा प्रिाणपत्र नं. र चजल्ला) 

१. अध्यक्ष 

२. उपाध्यक्ष 

३. कोषाध्यक्ष 

४. सचिव 

५. सदस्य 

६. सदस्य 

७. सदस्य 

ग) गठन गदाक उपचस्थि लाभाचधविको संखयााः 
४. आयोजना सञ्चालन सम्वचधि अनभुवाः 
५.उपभोक्ता समिमि सिदुायिा आिाररि संस्था÷गैह्रसरकारी संस्थाले प्राप्त 
गने वकस्िा वववरणाः 

क्रि मिमि 

वकस्िाको 
रकि 

मनिाकण 

सिाग्री 
पररिाण कैवियि 

पवहलो      
दोश्रो      
िेश्रो      
जम्िा      

 

६. आयोजना ििकि संभार सम्बधिी व्यवस्था  
क) आयोजना ििकि संभारको चजम्िा मलने समिमि÷संस्थाको नािाः 
ख) ििकि सम्भारको सम्भाववि स्रोि (छ छैन खलुाउने) 
 जनश्रिदानाः 
 सेवा शलु्काः 
 दस्िरु, िधदाबाट  
 अधय केही भएाः  
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सम्झौिाका शिकहरु 

उपभोक्ता समिमिको चजम्िेवारी िथा पालना गररन ेशिकहरुाः 
१.  आयोजना मिमि ...................देचख शरुु गरी मिमि .....................सम्ििा परुा 

गनुक पनेछ । 

२= प्राप्त रकि िथा मनिाकण सािाग्री सम्वचधिि आयोजनाको उद्धेश्यका लामग िात्र प्रयोग 
गनुकपनेछ । 

३= नगदी, चजधसी सािानको प्राप्ती, खिक र बााँकी िथा आयोजनाको प्रगमि वववरण राख्न ु
पनेछ । 

४= आम्दानी खिकको वववरण र कायकप्रगमिको जानकारी उपभोक्ता सिूहिा छलिल गरी 
अको वकस्िा िाग गनुक पनेछ । 

५= आयोजनाको कुल लागि भधदा घटी लागििा आयोजना सम्पन्न भएको अवस्थािा 
सो ििुाववकनै अनदुान र श्रिदानको प्रमिशि मनिाकरण गरी भकु्तानी मलन ुपनेछ । 

६. उपभोक्ता समिमिले प्राववमिकको राय, परािशक एवं मनदेशन अनरुुप काि गनुक पनेछ।  
७= उपभोक्ता समिमिले आयोजनासंग सम्वचधिि ववल, भरपाईहरु, डोर हाचजरी िारािहरु, 

चजधसी नगदी खािाहरु, समिमि÷सिहुको मनणकय पचुस्िका आठद कागजािहरु कायाकलयले 
िागकेो बखि उपलव्ि गराउन ुपनेछ र त्यसको लेखापरीक्षण पमन गराउन ुपनेछ । 

 

८. कुनै सािाग्री खररद गदाक आधिररक राजस्व कायाकलयबाट स्थायी लेखा नम्वर र िलु्य 
अमभबवृद्ध कर दिाक प्रिाण पत्र प्राप्त व्यचक्त वा ििक संस्था वा कम्पनीबाट खररद गरी 
सोही अनसुारको ववल भरपाई आमिकारीक व्यचक्तबाट प्रिाचणि गरी पशे गनुक पनेछ। 

९.  िूल्य अमभबवृद्ध कर (VAT) लाग्ने बस्ि ुिथा सेवा खररद गदाक रु २०,०००।– भधदा 
बढी िूल्यको सािाग्रीिा अमनवायक रुपिा िूल्य अमभबवृद्ध कर दिाक प्रिाणपत्र प्राप्त 
गरेका व्यचक्त ििक संस्था वा कम्पनीबाट खररद गनुक पनेछ। साथै उक्त ववलिा 
उचल्लचखि ि.ुअ.कर बाहेकको रकििा १.५% अग्रीि आयकर बापि करकवि गरी 
बााँकी रकि िात्र सम्वचधिि सेवा प्रदायकलाई भकु्तानी हनुेछ । रु २०,०००।– 

भधदा कि िूल्यको सािाग्री खररदिा पान नम्वर मलएको व्यचक्त वा ििकबाट खररद 
गनुक पनेछ । अधयथा खररद गने पदामिकारी स्वयि ्चजम्िेवार हनुेछ । 

१०. डोजर रोलर लगायिका िेचशनरी सािान भाडािा मलएको एवि ्घर बहालिा मलई 
ववल भरपाई पेश भएको अवस्थािा १०% प्रमिशि घर भाडा कर एबि ्बहाल कर 
मिनुक पनेछ । 

११. प्रचशक्षकले पाउने पाररश्रमिक एवि ्सहभागीले पाउने भत्तािा प्रिमलि मनयिानसुार 
कर लाग्नेछ । 
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१२. मनिाकण कायकको हकिा शरुु लागि अनिुानका कुनै आईटिहरुिा पररवकिन हनुे भएिा 
अमिकार प्राप्त व्यचक्त÷कायाकलयबाट लागि अनिुान संसोिन गरे पश्चाि िात्र कायक 
गराउन ु पनेछ । यसरी लागि अुनिान संशोिन नगरी कायक गरेिा उपभोक्ता 
समिमि÷सिहुनै चजम्िेवार हनुेछ । 

१३. उपभोक्ता समिमिले काि सम्पन्न गररसकेपमछ बााँकी रहन गएका खप्न ेसािानहरु 
ििकि संभार समिमि गठन भएको भए सो समिमिलाई र सो नभए सम्वचधिि 
कायाकलयलाई बझुाउन ुपनेछ । िर ििकि समिमिलाई बझुाएको सािानको वववरण 
एक प्रमि सम्वचधिि कायाकलयलाई जानकारीको लामग बझुाउन ुपनेछ । 

१४. सम्झौिा बिोचजि आयोजना सम्पन्न भएपमछ अचधिि भकु्तानीको लामग कायकसम्पन्न 
प्रमिवेदन, नापी वकिाव, प्रिाचणि ववल भरपाई, योजनाको िोटो, सम्वचधिि उपभोक्ता 
समिमिले आयोजना संिालन गदाक भएको आय व्ययको अनिुोदन सवहिको मनणकय, 

उपभोक्ता भेलाबाट भएको सावकजमनक लेखा परीक्षणको मनणकयको प्रमिमलपी िथा 
सम्वचधिि कायाकलयको वडा कायाकलयको मसिाररस सवहि अचधिि वकस्िा भकु्तानीको 
लामग मनवेदन पेश गनुक पनेछ । 

१५. आयोजना सम्पन्न भएपमछ कायाकलयबाट जााँिपास गरी िरिारकको प्रिाणपत्र मलन ु
पनेछ । साथै आयोजानाको आवश्यक ििकि संभारको व्यवस्था सम्वचधिि 
उपभोक्ताहरुले नै गनुक पनेछ । 

१६. आयोजना कायाकधवयन गने सिहु वा उपभोक्ता समिमिले आयोजनाको भौमिक िथा 
ववत्तीय प्रगिी प्रमिवेदन अनसूुिी ६ को ढााँिािा सम्झौिािा िोवकए बिोचजि 
कायाकलयिा पेश गनुक पनेछ । 

१७. आयोजनाको दीगो सञ्चालन िथा ििकि संभारको व्यवस्था गनुक पनेछ । 

१८. आयोजनाको सवै काि उपभोक्ता समिमि÷सिहुको मनणकय अनसुार गनुक गराउन ुपनेछ। 

 

कायाकलयको चजम्िेवारी िथा पालना गररन ेशिकहरुाः 
१. आयोजनाको वजेट, उपभोक्ता समिमिको काि, किकव्य िथा अमिकार, खररद, 

लेखाङ्कन, प्रमिवेदन आठद ववषयिा उपभोक्ता समिमिका पदामिकारीहरुलाई 
अनचुशक्षण कायकक्रि सञ्चालन गररनेछ ।  

२.  आयोजनािा आवश्यक प्राववमिक सहयोग कायाकलयबाट उपलव्ि गराउन 
सवकने अवस्थािा गराईनेछ र नसवकने अवस्था भएिा उपभोक्ता समिमिले 
बाह्य बजारबाट सेवा परािशक अधिगकि सेवा मलन सक्नेछ ।  
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३. आयोजनाको प्राववमिक सपुररवेक्षणका लामग कायाकलयको ििक बाट प्राववमिक 
खटाईनेछ । उपभोक्ता समिमिबाट भएको कािको मनयमिि सपुररवेक्षण गने 
चजम्िेवारी मनज प्राववमिकको हनुेछ ।  

४. पेश्की मलएर लािो सियसम्ि आयोजना संिालन नगने उपभोक्ता समिमिलाई 
कायाकलयले मनयि अनसुार कारवाही गनेछ । 

५. श्रििलुक प्रववमिबाट कायक गराउने गरी लागि अनिुान स्वीकृि गराई सोही 
बिोचजि सम्झौिा गरी िेचशनरी उपकरणको प्रयोगबाट कायक गरेको पाईएिा 
त्यस्िो उपभोक्ता समिमिसंग सम्झौिा रद्ध गरी उपभोक्ता समिमिलाई भकु्तानी 
गररएको रकि िलु्यांकन गरी बढी भएको रकि सरकारी बााँकी सरह असलु 
उपर गररनेछ । 

६. आयोजना सम्पन्न भएपमछ कायाकलयबाट जााँि पास गरी िरिारक गनुक पनेछ। 

७. आवश्यक कागजाि संलग्न गरी भकु्तानी उपलव्ि गराउन सम्वचधिि उपभोक्ता 
समिमिबाट अनरुोि भई आएपमछ उपभोक्ता समिमिको बैंक खािािा भकु्तानी 
ठदन ुपनेछ । 

८. यसिा उल्लेख नभएका कुराहरु प्रिमलि कानून विोचजि हनुेछ । 

  

िामथ उल्लेख भए बिोचजिका शिकहरु पालना गनक हािी मनम्न पक्षहरु िधजरु 
गदकछौं । 

 

 

उपभोक्ता समिमि÷सिहुको ििक बाट   कायाकलयको ििक बाट 

दस्िखि...................    दस्िखि............. 
नाि थर.....................    नाि थर............. 
पद.............................    पद................. 
ठेगाना..........................    ठेगाना.................. 
सम्पकक  नं......................    सम्पकक  नं............... 
मिमि............................    मिमि..................... 
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अनसूुिी ३ 

(कायकववमिको दिा ११ (५) साँग सम्वचधिि) 
सावकजमनक परीक्षण िारािको ढााँिा पेश गरेको कायाकलय.......... 

१. आयोजनाको नािाः      

क) स्थलाः    ख) लागि अनिुानाः        
ग) आयोजना शरुू हनुे मिमिाः   घ) आयोजना सम्पन्न हनुे मिमिाः  

२. उपभोक्ता समिमि÷सािदुावयक संस्थाको    क) नािाः   
क) अध्यक्षको नािाः   ख) सदस्य संखयााः     िवहलााः    परुूषाः  

३. आम्दानी खिकको वववरणाः  
क) आम्दानीििक  जम्िााः 
आम्दानीको श्रोि (कहााँबाट कमि 

नगद िथा चजधसी प्राप्त भयो 
खलुाउन)े
 

रकि वा पररिाण 
कैवियि 

रकि वा पररिाण कैवियि 
 

   
   

ख) खिकििक  
खिकको वववरण दर पररिाण जम्िा 

१. सािाग्री (के के सािाग्री खररद भयो ?)    

२. ज्याला (के िा कमि भकु्तानी भयो ?)    

    

    

३. श्रिदान (कमि जनाले श्रिदान गरे ?)               

    

    

४. व्यवस्थापन खिक (ढुवानी िथा अधय खिक)     

    
 

ग) िौज्दाि  
 वववरण  रकि वा पररिाण  कैवियि 

१ नगद 
  

बैंक 
  

व्यचक्तको चजम्िा   

२ सािग्रीहरु 
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घ) भकु्तानी ठदन बााँकी 
वववरण रकि वा पररिाण 

  

 

४. सम्पन्न आयोजनाको लक्ष्य िथा प्रगमि वववरण 

कािको वववरण लक्ष्य प्रगमि 

   

५. आयोजनाले परु् याएको लाभ िथा प्रत्यक्ष रूपिा लाभाचधवि जनसंखया (आयोजना 
सञ्चालन भएको स्थानका उपभोक्ताहरू) ।  
६. आयोजना सञ्चालन गदाक आयोजक संस्थािा कािको चजम्िेवारी बााँडिााँड (कस 

कसले कस्िो कस्िो कािको चजम्िेवारी मलएका मथए < खलुाउने) 
उपचस्थमिाः 
१ 

२ 

३ 

४ 

५ 

रोहवराः नािथराः     पदाः  
      मिमिाः 
द्रष्टव्याः सावकजमनक पररक्षण कायकक्रििा उपचस्थि सरोकारवालाहरुको उपचस्थमि 
अमनवायक रूपिा संलग्न हनुपुनेछ । 
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अनसूुिी ४ 

-कायकववमिको दिा ११ (६) साँग सम्वचधिि) 
खिक सावकजमनक सूिना िाराि 

 

मिमिाः २०  ।   ।     

१. आयोजनाको नािाः—   २. आयोजना स्थलाः—  

३. ववमनयोचजि वजेटाः—    ४. आयोजना चस्वकृि भएको आ.वाः—      

५. आयोजना सम्झौिा भएको मिमिाः—  

६. काि सम्पन्न गनुक पने मिमिाः—   ७. काि सम्पन्न भएको मिमिाः—  

८. उ.स. को बैठकले खिक स्वीकृि गरेको मिमिाः—    

आम्दानी र खिकको वववरण      

आम्दानी खिक 
वववरण रकि रू वववरण रकि 

प्रथि वकस्िा  ज्याला  

दोश्रो वकस्िा  मनिाकण सािाग्री खररद 
 

िेश्रो वकस्िा  ढुवानी  

जनश्रिदान 
 भाडा  

वस्िगुि सहायिा  व्यवस्थापन खिक  

लागि सहभामगिा    

 

उपयुकक्तानसुारको आम्दानी िथा खिक वववरण यथाथक हो । यसिा सबै आम्दानी िथा खिकहरु 
सिावेश गररएको छ । साथै उपभोक्ताहरुको प्रत्यक्ष सहभामगिािा आयोजना कायाकधवयन 
गररएको छ । यसको एक प्रमि वडा कायाकलयिा सिेि पेश गररएको छ ।  
 

......................  ............................... ........................... 
    कोषाध्यक्ष   सचिव    अध्यक्ष  
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अनसूुिी ५ 

-कायकववमिको दिा ११(७) संग सम्वचधिि) 

आयोजना सूिना पाटीको निूना 

१.  आयोजनाको नािाः 

२. आयोजना संिालन गने कायाकलय/कायकक्रिको नािाः 

३. उपभोक्ता समिमिको अध्यक्षको नाि र सम्पकक  नं.M 

४. आयोजनाको कुल लागि रकि रुाः 

४.१. आयोजनािा कायाकलयबाट व्यहोने लागि रुाः 

४.२. जनसहभामगिाबाट व्यहोने लागि रकि रुाः 

४.३. आयोजनािा लगानी गने अधय मनकायको नाि र व्यहोने लागि रकि 

रुाः 

५. आयोजना सम्झौिा मिमिाः 

६. आयोजना सम्पन्न गने मिमिाः 

७. आयोजनाबाट लाभाचधवि जनसंखयााः 
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अनसूुिी ६ 

-कायकववमिको दिा १६(ङ) साँग सम्वचधिि) 
उपभोक्ता समिमिको भौमिक िथा ववत्तीय प्रगमि प्रमिवेदन 

वववरण पेश गरेको कायाकलय.................... 
 

१. आयोजनाको वववरण  
आयोजनाको नािाः     वडा नं.M  
 टोल÷बस्िीाः   उपभोक्ता समिमिका अध्यक्षाः सचिवाः  

२. आयोजनाको लागिाः प्राप्त अनदुान रकि रू. ............................ 
 िधदा रकि रू...................... जनसहभामगिा रकि रू. ==============
   जम्िा रकि रू. ............................. 

३. हालसम्िको खिक रू. ============== 
क. कायाकलयबाट प्राप्त रकि रू.............   
१. मनिाकण सािग्रीिा (मसिेधट, छड, काठ, ढंुगा वा िुवा, मगिी, उपकरण आठद) 
रू. .  
२. ज्यालााः–  दक्ष रूाः–     अदक्ष रू.      जम्िा रू.  
३. िसलधद सािान (कवप, कलि, िसी, कागज आठद) रू.    

४. दैमनक भ्रिण भत्ता (सम्झौिािा स्वीकृि भए) रू.   
५. प्राववमिक मनरीक्षण बापि खिक (सम्झौिािा स्वीकृि भए) रू.   

६. अधय   
ख. जनसहभामगिाबाट व्यहोररएको खिक रूाः ...................  

श्रिको िूल्य बराबर रकि रू. .......................  
चजधसी सािान िूल्य बराबर रकि रू. .............    

कूल जम्िा रू. .............  
४. प्राववमिक प्रमिवेदन बिोचजि िूल्यांकन रकि रू. ............. 
५. उपभोक्ता सिूहको मनणकय बिोचजि÷सिीक्षाबाट खिक देचखएको  
     रू. ............. 
६. कायाकधवयनिा देचखएका िखुय सिस्याहरूाः क. ख. ग.  
७. सिािानका उपायहरू  
क.  
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ख. 
ग.  
८. कायाकलयबाट र अधय मनकायबाट अनगुिन भए अनगुिनको सझुावाः  
९. हाल िाग गरेको वकस्िा रकि रू.  
 १०. िखुय खिक प्रयोजन  
११. प्राप्त रकि आयोजना बाहेक अधय कायकिा खिक गने गराउने छैनौ ।   
 

 

 

.............  ............. .............  ............. 
ियार गने  सचिव   कोषाध्यक्ष              अध्यक्ष 

 

 

 

 

आज्ञाले 
रणबहादरु बढुा 

प्रिखु प्रशासकीय अमिकृि 


